ESCUELA DE NEGOCIOS

PROGRAMA CURSO DE GESTION DE ENTIDADES NO LUCRATIVAS

Acto de Apertura vy Dinamica del Grupo
Alineamiento de equipos
La Direccion Estratégica
Necesidades Y Agentes de la estrategia

5 Los agentes de la estrategia

LA ORGANIZACION Y ESTRATEGIA DE ENTIDADES
NO LUCRATIVAS

Definicion de valores y mision

Analisis estratégico
Etica y Cédigos de conducta
Definicion de la estrategia
Gobierno de Entidades no Lucrativas
Taller Ponencia Experiencia
Gobierno de Entidades no Lucrativas
Procesos
Analisis de Procesos
Provectos
PROCESOS Y PROYECTOS Planificacion de proyectos (Proyectos) y Herramientas

Redaccion de proyectos Europeos
Taller Ponencia Experiencia
Plblicos obietivos
El cliente en las entidades no lucrativas
El producto o servicios ofrecido
EL MARKETING Y LA COMUNICACION Gestion de la imagen y la identidad corporativa
La comunicacion
El marketing social
e-marketing
Relaciones con los medios de comunicacion
Relaciones con las AAPP
Control y Administracion
Constitucion legal de entidades no lucrativas y
Protectorado
Gestion y control econémico financiero
Contabilidad en las entidades no lucrativas
Fiscalidad de las entidades no lucrativas
LA ADMINISTRACION Y FINANCIACION El presupuesto y su liquidacién
Las memorias v la informacion econémica
Gestion de inversiones
La gestion de riesgos
Financiacion
Politica econdmica vy financiera
Fuentes y formulas de financiacion
Financiacion y relaciones bancarias
Fundraising
Patrocinios publicos y privados
Asociacionismo y Voluntariado
Captacion
Organizacién y gestion
Motivacidn v fidelizacion
LA GESTION DE PERSONAS Personal Asalariado

Gestion de rrhh

Relaciones Laborales

Habilidades del Gerente para Interactuar y Dirigir
Comunicacion

Negociacion y resolucidn de conflictos

Gestion y motivacidén de equipos

Networkin

Curso de Gestidon de Entidades No Lucrativas



